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Zusammenfassung

Der demografische Wandel beschéftigt nicht nur die Gesell-
schaft im Allgemeinen, sondern insbesondere auch die Unter-
nehmen, dasie sich mit einer steigenden Zahl an dlteren Mit-
arbeitern konfrontiert sehen. Angesichts der unterschiedlichen
Starken und Schwachen von dlteren und jingeren Mitarbei-
tern stellt sich die Frage, wie Arbeitspléatze und Arbeitsan-
forderungen fir dltere Mitarbeiter gestaltet sein miissen, um
die Wirtschaftlichkeit der Unternehmen weiterhin zu gewahr-
leisten. Neben dem Stand der Forschung und der Praxiswer-
den eingebettet in bereits bestehende Erkenntnisse erste Er-
gebnisse des Projektes , Altersdifferenzierte Arbeitssystem-
gestaltung in der Automobilindustrie” berichtet.

Praktische Relevanz

Der demografische Wandel wirkt sich vor allem auch auf die
Entwicklung der Erwerbspersonen-Bevdlkerung aus; Unter-
nehmen bendtigen konkrete Handlungsanwel sungen, um den
steigenden Anteil an dlteren Mitarbeitern zu bewéltigen.
Insbesonderein der hier fokussierten Automobilindustrie be-
finden sich viele Montagearbeitspl &tze mit hohen korperlichen
Anforderungen, die fir dltere Mitarbeiter immer weniger zu-
mutbar sind.
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Design de I'emploi conforme aux impératifs des
différences d'age dans I'industrie automobile

-L’industrie automobile - Le design - Le changement
démographique

, ,
Résume

Cen'est pas seulement la société en général qui s occupe du
changement démographique mais ¢’ est aussi le probléme des
entreprises confrontées d’ un nombre croissant detravailleurs
plus &gés. Vu les cotés forts et faibles des travailleurs selon
leur &gelaquestion est de savoir comment organiser lesemplois
et formuler les exigeances du travail pour les employés agés
pour garantir a I'avenir la croissance économique des
entreprises. |l y aura un compte rendu du niveau actuel des
recherches scientifiques et pratiques et également de premiers
résultats du projet ,Design de |'emploi conforme aux
impératifs des différences d' age dans I'industrie automobi-
le.

Importance Pratique

Il 'y a avant tout un effet considérable du changement
démographique sur le développement de la population qui
participealavie professionnelle; les entreprisesauront besoin
de champs d' activités concrets pour savoir manier le nombre
croissant des travailleurs plus agés. C'est surtout dans
I'industrie automobile mise au point ici ou il y a un grand
nombre d’ emplois dansla montage qui sont trés exigeants au
niveau physique et pour cette raison de moins en moins
acceptables pour lestravailleurs apartir d' un certain &ge.
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Age-based job design in the automotive industry - managing the

demographic challenge

- Automotive industry - Job design - Demographic change

Summary

Our population is getting progressively older and this shift
will have a massive impact at all levels of society. That
demographic change is characterized by various factors
especially by lower birth rates and higher life expectancies.
Considering theworld of work both younger and older workers
will befocused on: whilethereisalack of young professionals
the supply of older employeesisincreasing.

In the following article correlates and effects of age in the
context of the project ,, Age-based job design in the automotive
industry“ and with respect to the demographic changein the
automotiveindustry are being reviewed. Projectsand activities
which were taken to support age-based work systems are
presented to formulate future guidelines.

In accordance with the existing literature about differences
between younger and older employees we summarise the
strengths and weaknesses of an aging work force. Especially
an increasing variability within skills, behaviour or physical
attributes should be taken into account when creating
sustai nable work-systems for an aging work force. Nyhuis et
a. (2004) conducted a project with the aim of an age-based
qualification system for employees working on an assembly
line. Their recommendation isto replace physically exhausting
tasks with planning activities like controlling or quality
management. Other researcherslike Kruseand Schmitt (2004)
or Spieker (2004) emphasi se theimportance of job rotation to
cope with future strains.

In recent years many companies have made use of old-age
part time empl oyment to cope with the rising numbers of aging
employees. After 2009 this opportunity won't exist any longer,
therefore companies must find other ways. With higher age
the proportion of changes in performance increase and the
percentage of older employees who are not able to execute
certain tasks like carrying heavy weights rises also. Thereis
an obvious need to find new strategies of creating sustainable
work systemsfor older employees.

Looking at successful practicefor age-based job designinthe
companiestheir interventions are oriented towards ergonomic
criteriathat make for reducing muscul oskeletal strainswhich
areparticularly stressful for older employees. A holistic health
management strategy is used to give prospective and indivi-
dual guidelinesto the companies. However, thereisstill alack
of systematic research in the field of industrial science and
related disciplines—only afew approaches provide meaningful
arguments and evaluations for the design of age-based
systems.
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Examplesof practical experienceare presented by Kadefors et
a. (1996), Sundin et a. (2004) or by the | AD-Toolbox from the
Institute of Ergonomics at the Technische Universitdt Darm-
stadt which analyses working postures among others. In the
context of the project ,, Good work” founded by |G Metall and
in Adenauer (2002b) useful guidelines for age-based work
systemsare provided. They recommend e.g. age-differentiated
work-timemodels or mixed working groups.

While there are examples of workable solutions in practice
thereis till alack of empirical evidence. The project ,Age-
based job design in the automotive industry” triesto fill this
gap. By means of the propagated holistic approach different
methods (objective, subjective) are combined in this project.

The project is conducted with two automotive original
equipment manufacturers evaluating the assembly of wire
harnesses and the half-automated assembly of gearboxes. The
aim of the first phase of the project whose first results are
presented hereis to identify differences between age groups
which could be relevant for the job design of the analysed
assembly lines. Some important results of the questionnaires
from one of the pilot samples are presented here.

The peak of the agedistribution (n=249) isbetween 30 and 49
years of age which is representative for the actual state of
many automotiveindustries. Examining thework ability of the
respondents we found that more than half of them has a bad
or moderate work ability, however looking at different age
groups the work ability drops with increasing age (r=-.31).
Also a drop with increasing age was found for the scales
»Inner balance" and,, Offensive problem-solving”.

The next step in the project will be the combination of data
from the questionnaires with objective, biographical and
medical datato explain or validatethe results of the subjective
data and especialy for deducing age-based interventions for
the conducted areas.

Practical relevance

The demographic change has a massive impact on the work
force; companies need workable strategies to cope with the
rising numbers of older employees. In the conducted

automotiveindustry there arework placeswith high physical
demandswhich are particularly stressful for older employees.
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1 Problemfeld und Stand der
Forschung

»Hilfe - unsere Bevdlkerung altert.”
Solche Aussagen liest man in vielen
aktuellen Berichten Uber die Alters-
struktur der Bevolkerung. Der demo-
grafische Wandel in den westlichen
Landern ist charakterisiert durch eine
stark erhdhte durchschnittliche Le-
benserwartung und verringerte Ge-
burtenraten. Das Angebot an jlingeren
Fachkraften nimmt ab und gleichzeitig
nimmt das Angebot an dlteren Perso-
nen im erwerbsfahigen Alter zu (ifaA
2005). Im Folgenden werden Korrelate
und Effekte des Alters dargestellt, die
Auswirkungen des demografischen
Wandelsauf die (Automobil-)Industrie
erortert undin Verbindung mit einschl&
gigen Aktivitaten zur Bewadltigung des
demografischen Wandels gebracht.
Ausgehend von sich dabei eréffnen-
den Forschungsllicken wird im folgen-
den Artikel das Projekt ,Alters-
differenzierte Arbeitssystemgestaltung
inder Automobilindustrie vorgestelIt.
AbschlieRend werden erste Ergebnis-
se des laufenden Vorhabens prasen-
tiert.

1.1 Alter - Potential und Problem?

Es gibt umfangreiche Literatur (siehe
hierzu bspw. die Darstellungen im
Handbook of the Psychology of Aging
(Hrsg. Birren & Schaie 2006), diesich
mit den Veradnderungen von Fahigkei-
ten (kognitiven, motorischen, visuel-
len), Fertigkeiten, Qualifikationen,
K ompetenzen und Emotionen befasst.
In Gegenliberstellungen von alters-
gebundenen Stérken und Schwéchen
(z. B.Ahrend & Konietzko 1995; Lehr
2000; Kruse 2000; lImarinen & Tempel
2002 oder llmarinen 2004) wird deutlich,
dass das Alter Effekte hat, diese aber
erheblich Uber die Individuen streuen
und verschiedene Parameter unter-
schiedliche Altersverlaufe aufweisen
kénnen (Martin & Kliegel 2005). Aus
diesen kontrastierenden Gegeniber-
stellungen der Vor- und Nachteile des
zunehmenden Alters geht hervor, dass
die Reaktionsgeschwindigkeit ebenso
wiedie Sehfahigkeit, die Korperkréfte
und Beweglichkeit mit demAlter nach-
lassen, wobei Aussagen Uber Alters-
kohorten bei der festgestellten inter-
und intraindividuellen Variabilitét nur
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fur spezifische Personengruppen (z. B.
mit vergleichbaren Tatigkeiten) Aus-
sagekraft haben (siehe hierzu Warr
2000; Czgja 2001; Semmer & Richter
2004; Kruse & Schmitt 2004).

Als positive Eigenschaften des Alters
werden die berufliche Erfahrung, der
sorgfaltigere und Uberlegtere Umgang
bei der Losung von Problemen, das
Wissen Uber betriebliche Zusammen-
hange etc. genannt (umfassende Zu-
sammenstellungen hierzu bel Semmer
& Richter 2004; Birren & Schaie 2006;
L ehr 2000; Warr 2000; Martin & Kliege

2005).

Nyhuiset d., (2004) habenim Rahmen
eines Projektes zur altersgerechten
Qualifizierung fir die Montage
ebenfalls eine Gegentiberstellung von
Stérken und Schwéchen aufgestel It und
sich hierbei auf die Arbeiten von Buck
(z. B. Buck et a. 2002) bezogen. Aus
den , Stérken desAlters* leiten siedie
Forderung ab, das Aufgabenprofil der
Montagefachkraft zu erweitern, um da-
mit den dlteren Beschéftigten die M 6g-
lichkeit zu geben, ihre Starken in den
Prozess der Arbeit einzubringen. Als
Zusatzaufgaben nennen die Autoren:
Moderation der Gruppe, Erledigung
von Aufgaben in der Logistik, dem
Qualitétsmanagement, der Produkt- und
Prozessoptimierung und der Auftrags-
steuerung. FUr diese Zusatzaufgaben
missen die élteren Beschaftigten
allerdings entsprechend geschult wer-
den. Der Vorteil der Ubernahme dieser
eher dispositiven Tétigkeiten besteht
in der phasenweisen Entlastung von
korperlich beanspruchenden Tétigkei-
ten. Hinweise auf die Auswirkungen
dieser Art der Aufgabenintegration auf
die Arbeitsfahigkeit finden sich bei
IImarinen (2004), der betont, dassélte-
re Arbeitnehmer ebenso viel leisten
kénnen wie jingere, wenn ihnen die
Moglichkeit gegebenwird, ihrekreati-
ven Fahigkeiten und ihre Erfahrung zu
nutzen. DarUber hinaus kdnnen die &-
teren Arbeitnehmer durch diese Art der
Téatigkeitihre Arbeits- und Erwerbsf&
higkeit besser sichern. Gestitzt wer-
den diese Annahmen von Kiekens &
De Coninck (2000); Muffels(2000) oder
Gerst (2002).

Kruse & Schmitt (2004) berichten Giber
Befunde, ,,dass die in einer friheren
L ebensphase gewonnene Erfahrung,
auch ein hohes Mal3 an Belastung un-
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ter vergleichsweise widrigen Umstén-
den Uberwinden zu kdnnen, positive
K onsequenzen fir die Auseinanderset-
zung mit spateren Entwicklungsauf-
gaben, insbesondere auch die Ausein-
andersetzung mit dem im Alterns-
prozess auftretenden somatischen Pro-
blemen hat.* Diese Befunde decken
sich mit Erfahrungen, tiber die Spieker
(2004) berichtet. Nach seinen Aussa-
gen befinden sich die Mitarbeiter bei
VW Braunschweig, die in den letzten
Jahren einen oder mehrere Arbeits-
platzwechsel mit unterschiedlichen
Aufgabeninhalten hinnehmen und sich
in Projekten erfolgreich engagieren
mussten, in einem besseren Gesund-
heitszustand als Mitarbeiter, die Uber
mehrere Jahre auf ihrem gleichen (in
Bezug auf die Arbeitsanforderungen)
Arbeitsplatz verweilten. Diese empi-
risch noch wenig abgesicherten Befun-
de sollen im Rahmen des beantragten
Projektes einer Uberpriifung unterzo-
gen werden.

1.2 Alterskorrelierte Fehlzeiten und
Leistungseinschrankungen in der
Automobilindustrie

Mit dem Auslauf der gesetzlichen
Altersteilzeit (ATZ) im Jahr 2009 wer-
den die Mdglichkeiten der Automobil-
industrie, Mitarbeiter der Produktion
(Fertigung und Montage) mit Leis-
tungseinschrénkungen in die Alters-
teilzeit zu schicken, eingeschrankt. Den
betrieblichen Personal statistikeniist zu
entnehmen, dass bei den Leistungs-
[6hnern der Krankenstand in der Alters-
gruppe von 45-50 Jahren bei ca. 5%,
von 50-55 Jahren bei 7%, von 55-60
Jahren bei 12% und >60 Jahren bei 14%
liegt. Die Ergebnisse kommen zustan-
de, obwohl bisher die chronisch kran-
ken &lteren Beschéftigten (>55 Jahre)
vorzeitig ausschei den konnten (je nach
Betriebszugehdrigkeit zwischen 58 und
63 Jahren). Zurzeit betragt der Anteil
alterer Arbeitnehmer (>50 Jahre) im
Pramienentgelt in den betroffenen Be-
reichen ca. 10%. Esist davon auszuge-
hen, dass sich dieser Wert trotz Nut-
zung der ATZ bis 2009 in den néchsten
5 Jahren verdoppeln wird (siehe hierzu
die Ausfiihrungen von Adenauer
20024).

Dain den Leistungslohnbereichen die
Anzahl der Leistungsgewandelten (fur
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bestimmteA rbeitsanforderungen nach
arztlichem Attest nicht geeignet) und
der Leistungseingeschrankten (fir be-
stimmte Anforderungen altersbedingt
(>50 Jahre) nicht mehr einsetzbar) mit
zunehmendem Alter steigt, wachst mit
demAnteil dterer Mitarbeiter auch der
Anteil an Personen, die aufgrund ei-
nes arztlichen Attestes oder nach dem
Urteil der Vorgesetzten fur bestimm-
te Arbeitsanforderungen (z. B. haufi-
ges Heben und Tragen schwerer Las-
ten, Blicken, Knien, Stehen) ungeeig-
net sind.

1.3 Was tut die Automobilindustrie?

Im Vergleich zu den Grundlagen orien-
tierten Untersuchungen aus der Al-
ternsforschung gibt es zur Thematik
Altersdifferenzierte Arbeitssystem-
gestaltung eher praxisorientierte Ansét-
ze, dieim Wesentlichen auf der Anwen-
dung ergonomischer Erkenntnisse be-
ruhen und richtigerweise davon aus-
gehen, dass unter ergonomischen Kri-
terien gut gestaltete Arbeitsplétze und
Arbeitssysteme weniger altersdis-
kriminierend sind, da sie in der Regel
die muskuloskeletalen Belastungen
(unguinstige K érperhaltungen, geringe
Belastungen durch Heben und Tragen)
reduzieren, die fir dltere Beschéftigte
besonders belastend sind (Semmer &
Richter 2004).

Im Sinne dieses Ansatzes wird in der
Automobilindustrie versucht, prospek-
tive, individuelle und reaktive (z. B.
Hillecke 2002) Gestaltungsmalinahmen
im Rahmen eines ganzheitlichen Ge-
sundheitsmanagementsystems prak-
tisch umzusetzen (Hilla& Stork 2003).
Die Wirksamkeit dieser Mal3nahmen
auf dendrel Ebenen Individuum, Grup-
pe, Arbeitssystem entzieht sich aller-
dings einer wissenschaftlich fundier-
ten Evaluation.

Einen beachtenswerten Hinweis auf
den Zusammenhang zwischen ergono-
misch gut gestalteten Arbeitsplatzen
und der damit verbundenen Wirtschaft-
lichkeit geben Kadeforset al. (1996) in
der Darstellung des Volvo-Montage-
werkes in Udevdla In diesem Werk
konnten die Beschéftigten (Manner
und Frauen) ein Fahrzeug biszu einem
Viertel oder komplett in parallelen
Montagesystemen montieren. Bei der
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Gestaltung der Arbeitsplétze wurde
besonders auf die Koérperhaltung und
die Reduzierung der muskuloskel etalen
Belastungen geachtet.

ImVolvo-Bus-Werk wird Uber eine Fall-
studieberichtet, inder die Designer und
Produktverantwortlichen (Produktion)
unter Berticksi chtigung ergonomischer
Kriterien zu einem relativ frihen Ent-
wicklungszeitpunkt ein Chassis-Kon-
zept erarbeitet haben (Sundin et al.
2004). Neben der Analyse der laufen-
den Produktion wurden auch Daten
aus Simulationen (Menschmodell) mit
einbezogen. Diese flr das Unterneh-
men neue Kooperation zwischen De-
sign, Ergonomie und Produktion hat zu
einem Redesign des Chassis gefihrt.
In diesem Ansatz sehen Sundin et. a.
(2004) eine Chance, dieQualitét der Ar-
beitsplédtze bei gleichzeitiger Steigerung
der Produktivitét zu verbessern.

Differenzierte Analysen auf Arbeits-
platzebene, speziell zu den Korperhal -
tungen, wurden vom Institut fir Ar-
beitswissenschaft Darmstadt (IAD) der
TU Darmstadt (in Kooperation mit
Porsche, DaimlerChrysler und Opel)
durchgefiihrt. Bei diesen Arbeiten geht
esum die Entwicklung von Methoden
zur Erfassung der korperlichen Belas-
tungen und der Arbeitshaltungen so-
wieum die Entwicklung von EDV-ge-
stitzten Planungshilfsmitteln zur ergo-
nomisch méglichst optimalen Gestal-
tung von Arbeitsplétzen und Arbeits-
ablaufen (siehe hierzu Landau 2003;
Lawaczeck et al. 2003; Schaub et al.
1999; Winter et a. 1999). Diese Gestdl -
tungsansétze und Analysemethoden
dienen der Reduzierung korperlicher
Belastungen bei Montagetétigkeiten
(siehe hierzu auch Bullinger & Heger
1997) und erhéhen damit die Wahr-
scheinlichkeit, altere Beschéftigtein der
Fahrzeugmontage einsetzen zu kénnen.

Im Rahmen eines von der |G Metall
geforderten Projekteszum Thema,, Gute
Arbeit* wurdenin K ooperation mit dem
Ingtitut fiir Sozialforschung und Sozial-
wirtschaft e.V., Saarbriicken, bei VW
Hannover (Spieker 2004) Handlungs-
felder herausgearbeitet, die in der ge-
planten Untersuchung berticksichtigt
werden, z.B.:

+ Make or buy-Betrachtungen

+ Arbeitszeitmodelle
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+ Produktentstehungsprozess

+ Ergonomische Belastungs- und Be-
anspruchungsanalysen

+ Gruppenarbeit
+ Personalentwicklung

+ Arbeitsnahe, verhaltensbezogene
Gesundheitsforderung

+ Einrichtung von Schonarbeitspl &t-
zen

Ahnliche Handlungsfelder nennt
Adenauer (2002b) inihrer Zusammen-
stellung verschiedener betrieblicher
Aktivitdten. Sie macht deutlich, dass
Unternehmen zunehmend erkennen,
wie wichtig folgende Aktivitdten sind
(verklrzteAuswahl):

+ Analyse der Altersstruktur, um
daraus Handlungsbedarfe abzulei-
ten

+ Schaffung altersgemischter Beleg-
schaften zur Férderung der Produk-
tivitat

+ Erschlieffung von Potenzialen dlte-
rer Mitarbeiter, um diese fur die
Arbeitsprozesse zu nutzen

+ Notwendigkeit der Qualifizierung
dlterer Mitarbeiter, um sie auf den
aktuellen technischen Wissens-
stand der Jingeren zu bringen.

Aus dem Uberblick zum Forschungs-
stand wird deutlich, dass es relativ
viele Untersuchungen in der Au-
tomobilindustrie gibt, die sich mit der
ergonomischen Gestaltung von
Montage-Arbeitsplétzen befassen,
aber nur sehr wenige die Montage-
systeme unter dem Aspekt alterer
Beschéaftigter und ihrer einge-
schrankten koérperlichen Leistungs-
fahigkeit betrachten. Die propagier-
ten ganzheitlichen Ansétze (bezogen
auf das betriebliche Gesundheits-
management) lassen empirische Be-
funde vermissen. Umfassende Ana-
lysen unter Einbezug objektiver und
personbezogener Daten fehlen,
ebenso die Nachweise Uber die Wir-
kung der geplanten und umgesetz-
ten Gestaltungsmal3nahmen, die von
Spieker (2004) und Adenauer (2002b)
zu Recht eingefordert werden.
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2 Skizzierung des Vorhabens

In der Automobilindustrie spielt die
Montagetétigkeit eine wichtige Rolle,
dasie einen wesentlichen Teil der Her-
stellkosten beeinflusst. Durch die der-
zeitige Gestaltung dieser Montage-
tatigkeiten (z. B. hoher Grad an Stan-
dardisierung, kurze Arbeitstakte, hohe
Wiederholungsfrequenz, Zeitdruck,
Wechsel schichten oder z. T. unglnsti-
ge Koérperhaltungen) werden die Bean-
spruchungen fir dltere Beschéftigte
hoher. Die Zunahme von Leistungs-
einschrénkungen in Verbindung mit al-
ter werdenden Belegschaften erfordert
daher eine differenzierte Ursachen-
analyse und neue Gestaltungskonzepte
(Zahetal.2002).

Am Beispid von zwei Automobilunter-
nehmen werden unterschiedliche
Montageberei che (halbautomatisierte
Getriebemontage und K abel baumend-
montage) untersucht, um unter Be-
ricksichtigung der bestehenden
Persona strukturen altersdifferenzierte
Arbeitssysteme so zu gestalten, dass
sie den Anspriichen der Unternehmen
an die Wirtschaftlichkeit gentigen und
die Beschéftigungsfahigkeit der Mit-

*

arbeiter nachhaltig sicher stellen. Es
werden ca. 350 Mitarbeiter je Arbeits-
system in die Untersuchungen einbe-
zogen.

Das Projekt , Altersdifferenzierte
Arbeitssystemgestaltung am Beispiel
der Automobilindustrie* gliedert sich
in drei Phasen, die sich insgesamt auf
sechs Jahre erstrecken. Ziel der ersten
Phase ist es, digjenigen Bereiche zu
identifizieren, in denen Unterschiede
zwischen verschiedenen Altersgrup-
pen auftreten bzw. Zusammenhénge
mit dem Alter zu verzeichnen sind, um
daraus Gestaltungsmal3nahmen fir die
M ontagesysteme abzuleiten. Insbe-
sondereum die Problematik der bereits
angesprochenen Variabilitét mit zuneh-
mendem Alter und die Altersveran-
derungen an sich aus unterschiedli-
chen Perspektiven zu betrachten, wur-
den unterschiedliche methodische Zu-
gange gewahlt. Neben subjektiven
Fragebogendaten werden objektive
Beobachtungsdaten sowie objektive
Gesundheits und unternehmensinterne
Strukturdaten erfasst. Im Folgenden
sollen erste Ergebni sse prasentiert wer-
den, die sich auf die subjektive
Fragebogenerhebung beziehen.

Bild 1: Altersverteilung der Stichprobe der Fragebogenerhebung

Figure 1:

Age distribution for the sample of the questionnaires

Illustration 1: Distribution d'age pour les questionnaires

in %

407 36,1%

354

34,9 %

304

25+

201 16,9 %

15

104

n=42 n=00

<20 20-29 30-39

n=87

40-49

1,770

y 0
n=23

n=5 n=7
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max. Alter = 56 Jahre N=249
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3 Erste empirische Ergebnis-
se

Im Folgenden werden erste Ergebnis-
se der Fragebogenerhebung in einem
Pilotbereich vorgestelIt. Eshandelt sich
dabei um die Kabelbaumendmontage
in einem stddeutschen Werke eines
Automobilherstellers. In der Abteilung
sind 350 Mitarbeiter beschéftigt von
denen sich 71 % an der Befragungs-
aktion beteiligten. Die Stichprobe ist
erwartungsgemal gekennzeichnet
durch einen geringen Frauenanteil (5
%) und einen hohen Anteil an Mitar-
beitern mit abgeschl ossener beruflicher
Ausbildung (89 %). Die durchschnitt-
liche Verweildauer auf der aktuellen
Tétigket betrégt elf Jahre. Im Unterneh-
men sind in der Vergangenheit mehrere
Initiativen zur Forderung der
Frihverrentung realisiert worden. Dies
kommt auchin der Altersverteilung der
Stichprobe zum Ausdruck (Bild 1). Sie
ist reprasentativ fur die gewerblichen
Mitarbeiter in der Abteilung und im
Werk. Im Folgenden werden Ergebnis-
se des Work Ability Indexes (WA,
Nubling et a. 2004) und ausgewahlter
Skalen des Fragebogens Arbeits-
bezogene Verhaltens- und Erlebens-
muster (AVEM, Schaarschmidt & Fi-
scher 1996) berichtet.

DieArbeitsfahigkeit der Befragten wur-
de mit dem Arbeitsbewaltigungsindex
(z. B. liImarinen & Tempel 2002) in der
Version von Hasselhorn (Nubling et.
al. 2004) erfasst. Das I nstrument dient
der Untersuchung der Entwicklung der
Arbeits- und Leistungsfahigkeit. Bild
2 ist zu entnehmen, dass mehr als die
Hélfte der Mitarbeiter einemaldige oder
schlechteArbeitsfahigkeitim Sinnedes
WA aufweisen.

Betrachtet man die Auspragung der
Altersgruppen (siehe Tab. 1) wird deut-
lich, dass mit zunehmendem Alter die
Arbeitsfahigkeit sinkt. DieKorrelation
zwischen dem Alter und der Arbeitsfa
higkeit betragt r=-.31. Ferner kann Tab.
1 entnommen werden, dass mit zuneh-
mendem Alter dieArbeitsfahigkeit stér-
ker um den Mittelwert streut. Die Er-
gebnisse zeigen, dass die
Frihverrentungsinitiativen in der Ver-
gangenheit keinen geeigneten Mecha
nismusdarstellen, um ein Absinken der
Arbeitsfahigkeit mit zunehmendemAl-
ter zu verhindern. Insofern sind kreati-
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Bild 2: Prozentuale Haufigkeitsverteilung fiir den klassifizierten Arbeitsbewaltigungsindex
Figure 2: Frequency distribution (percentage) for the work ability index
Illustration 2: Distribution de fréquence pour le work ability index
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vere gestalterische MalRnahmen indi-
ziert, die geeignet sind, die Arbeitsfa
higkeit der Mitarbeiter zukiinftig zu er-
halten bzw. zu erhéhen.

Kleinere negative Korrelationen mit
demAlter zeigen auch die Skalen ,,In-
nere Ruhe / Ausgeglichenheit* und
»Offensive Problembewadltigung” (Tab.

Tabelle 1: Arbeitsbewaltigungsindex nach
Altersgruppen (N = Anzahl, AM = Mittelwert,
SD = Standardabweichung)
Table 1: Work ability index for different age
groups
Tableau 1: Work ability index pour les groupes
d'age
Alter N AM SD
20-29 Jahre 42 37 3,55
30-39 Jahre 90 36 4,76
40-49 Jahre 83 34 4,66
> 50 Jahre 23 31 5,58

Gesamt 238 35 4,88

218 E. Frieling, M. Buch, J. Wieselhuber
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2) des Fragebogens Arbeitsbezogene
Verhaltens- und Erlebensmuster
(AVEM, Schaarschmidt & Fischer 1996).
Somit weisen jiingere Mitarbeiter eine
aktivere und optimistischere Haltung
gegenuber Herausforderungen und
auftretenden Problemen auf. Auch das
Erleben psychischer Stabilitéat und in-
neren Gleichgewichtsist bei den Jin-
geren starker ausgepragt als bei den
alteren Mitarbeitern.

Die Ergebnisse der Fragebogener-
hebung in einem Pilotbetrieb liefern
Belege dafir, dass aus der demografi-
schen Entwicklung Handlungsbedarf
resultiert.
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4 Weiteres Vorgehen

Aktuell wird die Fragebogenaktionim
zweiten Pilotunternehmen durchge-
fahrt. Um Mal3nahmen zur ater(n)s-
gerechten Arbeitssystemgestaltung
ableiten zu koénnen, mussen die Fra-
gebogendaten mit weiteren Daten-
quellen personenbezogen kombiniert
werden. Zum Einsatz kommen hierzu
Beobachtungsverfahren zur Beurtei-
lung der Hebe- und Tragearbeit und der
Koérperhaltungen (IAD, 2004), Beo-
bachtungsinterviews zur Beurteilung
der Gruppenarbeit (Frieling & Freiboth
1997), auf personalwirtschaftlichen
Datenbanken basierende Dokumen-
tenanalysen, ein berufsbiografischer
Fragebogen (Eigenentwicklung) sowie
Daten aus der arbeitsmedizinischen
Abteilung der beiden Unternehmen.
Der Vergleich der Datenquellen dient
der Identifikation gestaltungsrelevan-
ter Defizite. Darauf aufbauend werden
gemeinsam mit den Fachabteilungen
zur Arbeitssystemplanung alters-
gerechte L ésungen entworfen. Ineiner
weiteren Projektphase sollen die Ver-
anderungen umgesetzt und evaluiert
werden.
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